
ТҰРМЫСТЫҚ ЗОРЛЫҚ-ЗОМБЫЛЫҚТАН
ЗАРДАП ШЕККЕНДЕР ҮШІН ІС-ҚИМЫЛ

АЛГОРИТМІ

ЖАДНАМА

сайтта сұрақ қою
www.telefon150.kz

Аймақтардың барлығында тұрмыстық зорлық-зомбылық құрбандарына
арналған дағдарыс орталықтары жұмыс істейді.
Сіздің өміріңіз бен денсаулығыңызға қауіп төнген жағдайда Сіз осы
орталықтардан баспана сұрай аласыз.

Әр аймақта Әйелдер істері және отбасылық-демографиялық саясат 
жөніндегі комиссиялар жұмыс істейді. 
Ол жерде Сізге кеңес беріп, қажетті қолдау көрсетеді.

тегін сенім
телефоны

150
WhatsApp

+77081060810

Зорлық-зомбылық туралы ауызша арызбен 102 нөмірі
бойынша дереу полицияға хабарласыңыз немесе
qamqor.gov.kz порталы арқылы онлайн-арыз беріңіз.
Құқық бұзушыға шара қолдану үшін полиция
қызметкерлерінің тұрмыстық зорлық-зомбылық жасалған
жерге келулерін талап етуге құқылысыз.

жедел жәрдем

103

полиция

102
онлайн-арыз

qamqor.gov.kz

Елде еңгізілген төтенше жағдай мен карантин кезінде әйелдер отбасында қатыгез қарым-
қатынасқа ұшырауы мүмкін.
БҰҰ мәліметтері бойынша, көптеген мемлекеттерде коронавирус індетіне байланысты
карантин шаралары еңгізілгеннен кейін үйдегі зорлық-зомбылықтың көбеюі байқалуда. 
Отбасыңызда зорлық-зомбылық орын алған жағдайда келесі алгоритмді қолданған жөн:

ТҰРМЫСТЫҚ ЗОРЛЫҚ-ЗОМБЫЛЫҚТАН
ЗАРДАП ШЕККЕНДЕР ҮШІН ІС-ҚИМЫЛ

АЛГОРИТМІ

Жарақат алған жағдайда 103 нөмірі бойынша жедел жәрдем
шақырыңыз. Полиция қызметкерінен сот-медициналық
куәландыруға  жолдама алыңыз.

ҚАДАМ

150 тегін нөмірі немесе +77081060810 нөмірі
(WhatsApp), www.telefon150.kz сайты арқылы тәулік
бойы жұмыс жасайтын Балаларға, жастарға және
зорлық-зомбылық көріп отырған адамдарға
арналған ұлттық бірыңғай сенім телефонына
хабарласыңыз.
Онда сізге психологиялық және құқықтық көмек
көрсетіп, учаскелік инспекторлардың, дағдарыс
орталықтарының және басқа да қажетті
ұйымдардың байланыс телефондарын береді.
Хабарласудың жасырын мен құпияда болуына
кепілдік беріледі.

есіміңізді көрсетпей
құпия түрде

ҚР Президенті жанындағы
Әйелдер істері және

отбасылық-демографиялық
саясат жөніндегі ұлттық

комиссия

Тұрғын халық
саласындағы

БҰҰ қоры

дағдарыс
орталықтары

әйелдер істері
жөніндегі

комиссиялар
1

ҚАДАМ

ҚАДАМ

ҚАДАМ

ҚАДАМ



ТҰРМЫСТЫҚ ЗОРЛЫҚ-ЗОМБЫЛЫҚ МӘСЕЛЕЛЕРІ
БОЙЫНША  ХАБАРЛАСУҒА АРНАЛҒАН ҰЙЫМДАРДЫҢ

БАЙЛАНЫС ТЕЛЕФОНДАРЫ

Өңірлер
Полиция

департаментінің
Әйелдерді қорғау

бөлімшелері

Дағдарыс
орталықтары

Әкімдердің
жанындағы

Әйелдер істері және
отбасылық-

демографиялық саясат
жөніндегі комиссиялар

Нұр-Сұлтан қ. 8 (7172) 71 60 63
8 777 990 40 04

gulmira1802@mail.ru

«Үміт» дағдарыс орталығы
8 (7172) 49 06 45
8 (7172) 49 78 89
8701 109 00 08

centr_07_2013@mail.ru
 

«Қорғау-Астана» 
дағдарыс орталығы

8 (7172) 30 60 73
8 (7172) 63 01 46
8 702 892 87 77

Korgau_astana@mail.ru

8 (7172) 55 64 59
8 775 724 63 77

m.bolebaeva@astana.kz
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Алматы қ.
8 (7272) 54 40 42
8 (7272) 54 45 99
8 702 999 38 78

a.abylkasymova@
mvd.gov.kz

Тұрмыстық зорлық-зомбылық
құрбандарына арналған

дағдарыс орталығы
8 (7272) 43 22 21
8 777 225 53 26

kzsoyuz@gmail.com
 

«АRASHA» дағдарыс орталығы
8 (7273) 17 57 17
8 777 35902 77

muskembaeva@mail.ru
 

«Родник» дағдарыс орталығы
8 707 111 23 60

rodnik27@yandex.kz

8 (7272) 72 02 79
8 701 777 35 20

n.togizbayeva@a-a.kz
inspakima@mail.ru

Шымкент қ. 8 (7252) 35-43-77
8 (7252) 98-60-27
8 (7252) 98-58-08

8 778 370 95 18
(Абай ауданы)
8 702 510 40 50 

(әл-Фараби ауданы)
8 702 772 80 50

(Еңбекші ауданы)
8 778 827 37 92

(Қаратау ауданы)

«Самғау Сенім» 
дағдарыс орталығы

8 778  900 94 14
8 776 137 87 37

cr_center88@mail.ru

8 (7252) 24 71 09
8 775 627 66 27

a.sarseeva@shymkent.
gov.kz
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Ақтөбе
облысы

5

Алматы 
облысы

Атырау облысы7

6

Шығыс
Қазақстан

облысы
8

Батыс Қазақстан
облысы

9

8 (7132) 72 97 21
8 775 880 75 02

a.kasangalieva@
mvd.gov.kz

«Малика» дағдарыс орталығы
 8 707 986 34 60

eco_82@mail.ru
 

Тұрмыстық зорлық-зомбылық
құрбандарына арналған дағдарыс

орталығы
8 705 835 12 30

tzzk.2018@mail.ru

8 (7132) 56 46 86
8 708 709 19 65

khon-khanum@mail.ru

8 (7282) 60 75 41
8 771 861 74 18

uob-dvd@mail.ru

Тұрмыстық зорлық-зомбылық
құрбандарына арналған дағдарыс

орталығы
8 (7282) 41 18 34

8 771 771 99 91
gbntaldyk@mail.ru

 
«Талдықорған аймақтық

әйелдерді қолдау орталығы»
дағдарыс орталығы

8 (7282) 24 46 31
8 777 358 57 53

womencenter@mail.ru

8 (7282) 24 69 38
8 777 269 00 30

evita_21@mail.ru

Тұрмыстық зорлық-зомбылық
құрбандарына арналған дағдарыс

орталығы
8 (7122) 46 60 60

8 701 280 07 21
krcenter12@mail.ru

8 (7122) 77 74 63
8 701 474 65 65

Z.Zhalmurzina@
atyrau.gov.kz

8 (7232) 77 44 76
8 705 193 46 42

g.kalizhanova@
mvd.gov.kz

«Жанұя орталығы» ҚҚ 
дағдарыс орталығы

8 (7222) 56 64 53
8 747 429 23 44

ofcentrsemi@mail.ru
 

«Үлбі» дағдарыс орталығы
8 (7232) 77 19 22
8 705 312 85 36

sentr_ulba@mail.ru

8 (7232) 71 32 84
8 701 383 83 33

a.zhumabaeva@
akimvko.gov.kz

8 (7122) 98 21 07
8 701 396 82 88

bibi.tulegenova@
mvd.gov.kz

8 (7112) 98 43 31
8 701 243 50 29

sh.kapaeva@mvd.gov.kz

Тұрмыстық зорлық-зомбылық
құрбандарына арналған

дағдарыс орталығы
8 (7112) 28 56 00
8 705 656 64 07
8 702 835 99 39

krizcentre13@mail.ru

8 (7112) 24 10 83
8 701 332 98 43

altyndzhumagazieva@
gmail.com
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Ақмола
облысы

8(7162) 72 18 22
8 701 427 42 27

uobdvdakm@mail.ru

«Үміт» дағдарыс орталығы
(Бурабай ауданы)

8 (716 36) 2 17 77
8 775 958 97 09

ghn_umit@mail.ru
 

«Өмір» дағдарыс орталығы
(Степногорск қ.)
8 (71645) 6 14 20
8 708 994 83 74

4-9-49@mail.ru
 

«Көмек» дағдарыс орталығы
(Целиноград ауданы)

8-7172-306073
8 702 882 97 77

  Korgau_astana@mail.ru

8 (7162) 72 28 79
8 777 079 37 93

Akmola_ank@mail.ru
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Қарағанды
облысы

8 (7212) 41 53 57
8 700 313 26 00

satpaeva-alpysbaeva
@mvd.gov.kz

Тұрмыстық зорлық-
зомбылық құрбандарына

арналған дағдарыс
орталығы (Теміртау қ.)

8 (7212) 90 00 95
8 705 826 85 69

moidom_06022004@
mail.ru

8 (7212) 50 15 24
8 700 411 12 53

bekimova@krg.gov.kz
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Қостанай 
облысы

8 (7142) 55 81 29
8 777 441 03 17

zh.kabenova@mvd.gov.kz

«Прогрестің
катализаторы»

дағдарыс орталығы
8 777 997 89 11

8 (7142) 57 50 38
8 777 194 90 70

a.klyshbekova@
kostanay.gov.kz

Қызылорда
облысы

«Қамқорлық»
дағдарыс орталығы

8 (7242) 30 25 40
8 777 340 87 34

zhandos2@mail.ru

8 (7242) 40 01 91
(ішк.7026)

8 705 950 77 37
umbetova123@

gmail.com
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Маңғыстау
облысы

8 (7292) 47 47 50
8 702 309 67 82

Kamila.kg.1990@mail.ru

Тұрмыстық зорлық-
зомбылық құрбандарына

арналған дағдарыс орталығы
8 (7292) 60 55 35
8 778 559 64 63

dbnaktau@mail.ru

8 (7292) 43 14 72
  8 (7292) 43 14  74

  8 775 670  45 71
  s.akniet71@mail.ru

  19asvet@gmail.com
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8 (7242) 26 28 90
8 771 511 20 18

Sima1982@mail.ru

Павлодар 
облысы

8 (7182) 37 81 07
37 81 17

8 705 312 77 78
b.kamzina@mvd.gov.kz

Тұрмыстық зорлық-
зомбылық құрбандарына

арналған дағдарыс
орталығы

8 (7182) 54 36 47
54 03 03

8 777 673 31 47
centr_zhenshin@mail.ru

8 (7182) 66 38 43
8 701 368 36 83

zhomartov.daurenbek@
pavlodar.gov.kz
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Солтүстік
Қазақстан 

облысы

8 (7152) 61 25 30
8 777 084 03 35

k.kanafin@mvd.gov.kz

8 (7152) 50 22 09
8 705 295 87 02

zhanna_kz09@mail.ru
16

Әйелдерді қолдау
орталығының дағдарыс

орталығы
8 (7152) 52 98 86
8 777 278 52 72

alinaorlova@rambler.ru

Түркістан 
облысы

8 702 900 65 64
zh.kalabaeva@

mvd.gov.kz

«Көмек» дағдарыс 
орталығы

8 775 465 43 18
okp-uko@mail.ru

8 702 210 23 50
g.boranbaeva@
ontustik. gov.kz
kz276@mail.ru
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Жамбыл 
облысы10

8 (7262) 57 60 59
8 776 676 15 76

mara_7601@mail.ru

8 (7262) 43 36 95
8 747 717 17 35
z.turgynova@

zhambyl.gov.kz
sonar0109@mail.ru

Тұрмыстық зорлық-зомбылық
құрбандарына арналған

дағдарыс орталығы
8 (7262) 45 59 57

45 67 83
8 701 519 44 88

kc2014_taraz@mail.ru


